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систем управления с предложением уровней графических мнемосхем и их описанием их 

достоинств. Во второй части дана модернизация предложенного ранее алгоритма под 

разработку подсистемы аварийной сигнализации. Выведены достоинства предлагаемых 

подходов для конечного потребителя. 
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Развитие человеко-машинных систем автоматизированного управления 

с целью модернизации управления и контроля аварийной сигнализации и 

общего состояния объекта является современной актуальной задачей [1]. 

Целью статьи является анализ тенденций развития и проблем 

существующих автоматизированных систем диспетчеризации и предложение 

алгоритма построения интерфейса АСОДУ (Supervisory control and data 

acquisition - SCADA) в части, касающейся подсистем отображения 

актуальной информации об объекте управления (мнемосхем) и отображения 

аварийных ситуаций для снижения ошибок обслуживающего персонала      

[2, 3]. 

Несмотря на перспективы появления систем диспетчеризации в 

виртуальной или дополненной реальности, это является отдаленным 

будущим, и основной причиной появления подобных АСОДУ является не 

техническая реализация, а психологическая готовность диспетчера проводить 

долгое время в ней. Поэтому в настоящий момент следует рассматривать 

развитие существующих двухмерных систем управления. 
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Современные интерфейсы в настоящее время способны выводить 

большой поток информации, который не всегда способны обработать 

диспетчеры и выделить сообщение о том, что именно вызвало конкретную 

проблему на объекте [4, 5]. Время обработки нового аварийного сообщения в 

зависимости от сложности ситуации находится в районе 5-10 минут. Поэтому 

новинки разработчиков АСОДУ может вызывает реакцию отторжения, 

особенно в консервативных отраслях промышленности. Порой интерфейсы 

принимают люди, являющиеся администраторами, а не пользователями 

диспетчерского управления, и разработки оцениваются по модности и 

красочности технических решений, а не по информативности интерфейса. В 

то же время нельзя отказываться от устаревших, но работающих средств 

связи с объектом управления, несмотря на увеличивающуюся надежность 

цифровых систем управления. 

Предлагается выделить уровни мнемосхем, по уровню интеграции 

выводимых данных. 

1) Суммарные показатели объекта управления. Показывается простое 

изображение технологического процесса, и основные сообщения о состоянии 

технологического процесса. Целью является быстрое понимание восприятие 

ситуации. 

2) Визуализация технологического агрегата. Отображается цифровая 

информация, только свидетельствующая о возникновении аварийной 

ситуации, в результате чего повышается концентрация диспетчера. 

3) Подробная визуализация технологических участков. Способность 

определить место неполадки без дополнительного потока цифровой 

информации. 

Предлагаемая концепция выделенных уровней с упором на графические 

интерфейс оказывается альтернативой ситуационному интерфейсу 

разработчика Wonderware (Wonderware  Situational Awareness - WSA), 
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делающему упор на цифровой вывод информации в сочетании с различными 

средствами графического оформления данных. 

Стадии управления жизненного цикла сигнализаций для 

обрабатывающей промышленности описаны в ГОСТ Р МЭК 62682-2019. 

Опираясь на этот стандарт, выведем основные этапы создания, 

непосредственно влияющие на работу системы регистрации аварий на 

количество используемых сигнализаций, представленные на рис. 1, 

используя алгоритм постройки, предложенный автором ранее [6]. 

Расшифруем показанные элементы последовательности создания: 

1) Концепция. Предварительная разработка подсистемы сигнализации, 

без учета технической привязанности к определенному программному и 

аппаратному обеспечению. Соответствует составляющим 1, 2 и 3 (анализу, 

опросу и виду представления) предложенного ранее алгоритма [6]. 

 

Рис. 1. Последовательность создания подсистемы алармов 
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2) Разработка подсистемы [7, 8]. Техническая разработка по пунктам 4 – 

7 (разработка прототипа, тестирование, устранение недостатков и подготовка 

к сдаче) алгоритма [6]. Важным на данной стадии является при создании 

системы оповещения, подавление в аварийном режиме тех сигналов, которые 

не важны для устранения предаварийной ситуации. 

3) Внедрение подсистемы тревог вместе с АСОДУ на объект.  

4) Эксплуатация и техническое обслуживание. На этих этапах, 

производится снятие контрольных показаний и формирование специальных 

отчетов, по которым оцениваются работающие сигнализации, причем как 

технические составляющие, такие, как повторения и продолжительность 

сигнализации, так и выдача излишних в данной ситуации сообщений. 

На всех этапах разработки согласно ГОСТ Р МЭК 62682-2019 возможно 

проведение контроля разработанной и внедряемой концепции, а также 

относящегося оборудования и технического обслуживания, планируемого 

для проведения с подсистемой сигнализации с целью общего повышения 

надежности [9, 10]. 

Улучшение человеко-машинного интерфейса является важным звено в 

модернизации всей системы управления. Снижение потока информации в 

виде визуальных и звуковых сигналов, получаемых диспетчером, дает 

возможность улучшить ряд параметров: 

1) Улучшение эргономики управления, повышение комфортности 

диспетчера в наблюдении за работой автоматизированной системы 

управления (АСУ). Оператор сосредотачивает свое внимание на важных в 

настоящий момент сигналах. 

2) Уменьшается число действий и возрастает скорость поднятия нужной 

информации диспетчером. 
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3) Происходит постепенный переход на проактивное управление, в 

результате которого обслуживающий персонал своевременно реагирует на 

изменение ситуации на объекте управления, тем самым снижая число уже 

совершившихся аварий. 

4) Оптимизируются трудовые ресурсы, за счет снижения нагрузки на 

диспетчеров и, как следствие, снижения их количества. 
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